
RETURNS & EXCHANGE FORM

Thank you for your purchase and we hope that you are 
satisfied with your experience! If you need to return or 
exchange an item from your order, please fill out this 
form and include it in your securely packed box with 
all original packaging.

LIST ITEM(S) RETURNED:

MAIL RETURNS TO:
OSI Attn: Returns
4120 Corridor Dr.
Warsaw, IN 46582

• Items may be returned for a full refund within 30 days.
• Shipping is non-refundable.
• Customer is responsible for shipping an exchange or return 
   to OSI, we will ship exchanged items back to you at no 
   charge.
• Items that have been washed, used, altered, personalized, 
   special ordered or clearanced/discontinued cannot be 
   returned.
• All tags should be attached and product returned in original 
packaging. 
• Opened whistles cannot be returned.
• Shoes that have been worn outside cannot be returned.
• Apparel from kits can only be exchanged for different sizes, 
   colors or sleeve lengths only. You don’t need to send the 
   entire kit back. No substitutions.
• Masks cannot be returned.

     Item #           Color             Size           Quantity

Reason for return: Size, Style, Quality, Error, Other: 

How can we help you?    Refund              Exchange

LIST NEW ITEM(S) FOR EXCHANGE BELOW:

Questions?
Call 1-800-782-2614 or Email osi@officialsports.com

RETURN POLICY

Name:

Email:Phone:

Shipping Address:

INV#:

Complete this form and include it with your return.

FORMA PARA 
REGRESAR Y CAMBIOS

Gracias por su compra y queremos que este
satisfecho con la experiencia. Si decide cambiar
un artículo de su pedido o realizar una devolución
para un reembolso, por favor complete esta forma
e inclúyala con todo el empaque original.

INCLUYE LOS ARTÍCULOS QUE ENVIARÍAS : 

MANDE LA DEVOLUCIÓN A:
OSI Attn: Returns
4120 Corridor Dr.
Warsaw, IN 46582

• Artículos se pueden regresar en no mas de 30 días para un 
   reembolso completa.
• Envíos no son reembolsable.
• Es su responsabilitad enviarnos su mercancía si hay algún 
   cambio pagáramos el envió de los artículos a usted.
• No aceptamos mercancía de cosas lavadas, usadas, 
   personalizadas, alteradas, descontinuadas o liquidadas. 
• Todas etiquetas estarán adjuntas y en el paquete original.
• No aceptamos devoluciones de silbatos fuera de su 
   paquete original.
• No aceptamos devoluciones de zapatos usados.
• El equipo de ropa sería cambiado para diferencia de estilo 
   de mangas (corto o larga), talla o color solamente. No 
   mandas el equipo completo, solo lo que deseas cambiar. 
   No hay substituciones. 
• No aceptamos devoluciones de mascaras.

     Item #           Color             Talla          Cantidad

Razón de Devolver: Talla, Estilo, Calidad, Error, Otra: 

Como le puede ayudar?   Reembolsar             Cambiar

INCLUYE LOS ARTÍCULOS NUEVOS PARA CAMBIO: 

¿Preguntas?
Contactarnos por Email osi@officialsports.com 

O por Teléfono 1-800-782-2614

REGLAS PARA DEVOLVER

Nombre:

Email:Teléfono:

Dirección:
INV#:

Completa esa forma e inclúyala con la devolución.

     Item #           Color             Size           Quantity      Item #           Color             Talla          Cantidad


